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Program ramowy

® Wielokulturowosc¢ - potencjat czy wyzwanie?
® Problemy ucznidéw i ich rozwigzywanie przez nauczycieli.

® Uwarunkowania uczenia sie i obszary wptywu nauczyciela.

® Trudnosci wychowawcze ucznidw vs. wrazliwos¢ pedagoga
w srodowisku wielokulturowym.




Cytat

"Uczenie sie jest wielokulturowym spotkaniem.
Zarowno uczniowie, jak i nauczyciele naleza do
odmiennych grup spotecznych, do ktorych
przynaleznosc¢ determinuje ich wiek, klasa spofeczna,
ptec, rasa, czy pochodzenie. Nauczyciele
wyspecjalizowani w pedagogice rownego traktowania
potrafia wykorzystac tg rozmaitosc¢ i roznorodnosé do
uatrakcyjnienia procesu nauczania, zamiast obawiac sie
roznic i ignorowac ich istnienie.” (1)




Wielokulturowos¢é




Wielokulturowosc¢ w szkole

- Czy jest?
- Co dla mnie znaczy?

- Jak to rozumiem?




Wielokulturowos¢é

Potencjat? P Wyzwanie?




Wielokulturowos¢é

Wielokulturowosé — idea | model
spoteczny, wedtug ktorej spoteczenstwo
powinno cechowac sie wystepowaniem

grup o réznym pochodzeniu i wyznajacy
sprzeczne systemy normatywne. (2)




Wymiary kulturowe wg Edwarda T. Hall’a (3)

1. Kultury monochroniczne vs.
kultury polichroniczne

2. Kultury wysokiego kontekstu vs.
kultury niskiego kontekstu




Wymiary kulturowe wg Edwarda T. Hall’a

ad.) 1. Kultury monochroniczne vs. kultury polichroniczne

a) Spoteczenstwa monochroniczne ktadg wysoki nacisk na
punktualnosc¢ i przestrzeganie harmonogramow. (Kraje
nordyckie, germanskie, potnocnoamerykanskie).

b) W kulturach polichronicznych wazniejsze od harmonogramow |
punktualnosci sg dobre stosunki z innymi ludzmi. Wyznaczone
terminy traktuje sie elastycznie. (Swiat arabski, wiekszos¢
krajow afrykanskich, latynoamerykanskich oraz azjatyckich).




Wymiary kulturowe wg Edwarda.T. Hall’a

ad.) 2. Kultury wysokiego kontekstu vs. kultury niskiego
kontekstu

a) W spoteczenstwach wysokiego kontekstu celem w relacjach z
iInnymi jest utrzymanie harmonii, stad duza role w procesie
komunikacji odgrywaja aluzje, podteksty | niedopowiedzenia.
Otwartosc i bezposredniosé sa oznakami naiwnosci. (Swiat
arabski, wiekszosc krajow afrykanskich, latynoamerykanskich i
azjatyckich).

b) W kulturach niskiego kontekstu ceni sie bezposredni sposob
komunikaciji, ludzie mowia doktadnie to, co maja na mysili.
Bezposredniosé jest utozsamiana ze szczeroscia |
prawdomownoscia. (Kraje nordyckie, germanskie,
pbétnocnoamerykanskie).




Wymiary kulturowe wg Geerta Hofstede (3)

1. Kultury o matym dystansie wtadzy vs.
kultury o duzym dystansie wiadzy

2. Kultury kolektywistyczne vs.

kultury indywidualistyczne

3. Kultury meskie vs. kultury kobiece

sociolog i antropolog

holendersKi




Wymiary kulturowe wg Geerta Hofstede

Definicja dystansu wiadzy

Dystans wladzy - okresla emocjonalng przestrzen dzielgca

rozne grupy spoteczne, np. podwtadnych od przetozonych.
Okresla stopien akceptacji dla nierownosci spotecznych,
stopien autorytarnosci wtadzy oraz oczekiwany stopien
postuszenstwa wobec np. rodzicéw, przetozonych.




Wymiary kulturowe wg Geerta Hofstede

ad.) 1. Kultury o matym vs. duzym dystansie wiadzy

a) Spoteczenstwa o duzym dystansie wtadzy sg zhierarchizowane;
Istniejg duze roznice w zakresie wtadzy miedzy poszczegolnymi
grupami spotecznymi; ludzie poprzez ubior i zachowanie

podkreslajg swoj status spoteczny. (Kraje basenu Morza
Srodziemnego, afrykanskie, latynoamerykanskie i azjatyckie).

b) W spoteczenstwach o matym dystansie wtadzy réznice miedzy
poszczegolnymi grupami spotecznymi sg mate i trudno
zauwazalne — podkreslanie roznic w statusie jest wysoce
nieodpowiednie. (Kraje nordyckie).




Wymiary kulturowe wg Geerta Hofstede

ad.) 2. Kultury meskie vs. kultury kobiece

a) Meskosc¢ - cecha spoteczenstw, w ktorych role spoteczne sg okreslone,
tj. od mezczyzn oczekuje sie asertywnosci, twardosci i nakierowania na
sukces materialny; od kobiet skromnosci, czutosci i troskliwosci o
jakosc zycia. W zyciu i w pracy powinny istniec silne podziaty na role

meskie | kobiece. (Japonia, kraje latynoamerykanskie, arabskie,
afrykanskie).

b) Kobiecos¢ charakteryzuje te spotecznosci, w kiorych role ptciowe
wzajemnie sie przenikaja, tj. i od mezczyzn i od kobiet oczekuje sie
skromnosci, czutosci i troski o jakos¢ zycia. W zyciu | w pracy
mezczyzni i kobiety moga wspolnie wykonywac rozne czynnosci |
wspolnie spedzac czas. (Kraje nordyckie).




Wymiary kulturowe wg Geerta Hofstede

ad.) 3. Kultury kolektywistyczne vs. indywidualistyczne

a) W kulturach kolektywistycznych ludzie nalezg do silnych grup, ktore
gwarantujg im opieke i ochrone w zamian za lojalnosc; jednostki
podejmujgc decyzje dotyczgce ich osobiscie, uwzgledniajg interes
SwWojej grupy.

b) W spoteczenstwach indywidualistycznych wiezi miedzyludzkie sg
luzne, kazdy ma na uwadze przede wszystkim siebie oraz swoje
osobiste cele. Cztonkowie tych kultur z reguty oddzielajg zycie
rodzinne od zycia zawodowego.

* Bardziej indywidualistyczne sg generalnie kraje zamozne (rozwiniete).




Model kultury jako gory lodowej
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Skutki wymuszonych migracji

a) bariera jezykowa

b) luka edukacyjna

d

e) trudnosci w znalezieniu zatrudnienia

wyuczona bezradnosc

)

C) poczucie tymczasowosci
)
)

f) konflikty wewnatrzmatzenskie i miedzygeneracyjne
g) syndrom Stresu Pourazowego (PTSD)

h) zatoba kulturowa

i

j

) syndrom ocalonych
)

pozostawienie niedokonczonych spraw




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

1. Miesigc miodowy

2. Pierwsza faza szoku

3. Druga faza szoku

4. Zrozumienie

5. Kompetencja miedzykulturowa




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

- Co dzieje sie z uczniem na poszczegolnych etapach
przebiegu stresu akulturacyjnego i jak mozna mu wtedy
pom&c?

- Zachecam do burzy moézgu oraz dyskusji.

- Potrzebuje sekretarza.




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

ad.) 1. Miesiagc miodowy

- Na tym etapie, osoba jest zaciekawiona i pozytywnie nastawiona
do odmiennosci kulturowej. Nowos¢ zachwyca, intryguije,
wywotuje entuzjazm.

- Z uczniami rozpoczynajgcymi nauke w nowej szkole jest inaczej;
zmianie szkoty czescie] towarzyszg obawy niz ciekawosc.

- Ten etap nie wystepuje u migrantow przymusowych.
Doswiadcza¢ mogg go dzieci, ktore z wtasnej woli, wspolnie z
rodzing, postanowity przeniesc sie do innego kraju.

--- Jak pomoc?




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

ad.) 2. Pierwsza faza szoku

- RzeczywistosC okazuje sie bardziej zaskakujgca, odmiennosc¢
bardzie| przeszkadza i irytuje, niz cieszy.

- Codzienne pomyiki i nieporozumienia kulturowe powodujg
silng frustracje i ztoS¢ na siebie samego. Skutkuje to
wycofaniem z zycia szkolnego, niechecig do nawigzywania
kontaktow.

--- Jak pomoc?




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

ad. 3) Druga faza szoku

- Funkcjonowanie w odmiennym kregu kulturowym jest bolesne |
wyczerpujgce. Ostabienie fizyczne i psychiczne moze
skutkowac sktonnoscig do chorob.

Zmienia sie ukierunkowanie ztosci | agresji z siebie samego na
,nich”.

Dominuje przekonanie, ze to ,,oni” - cztonkowie spoteczenstwa
przyjmujgcego, sg zli, nieodpowiednio sie zachowujg i sg wobec
mnie niechetni. Moga sie zdarza¢ wybuchy ztosci | agresii
przeciwko uczniom z grupy wiekszosciowej.

--- Jak pomoc?




Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

ad. 4) Zrozumienie

Rozpoczyna sie okres stabilizacji emocjonalnej | spoteczne,j.
Uczen zna juz plusy i minusy funkcjonowania w nowe|
Kulturze; odzyskuje sity, poczucie kontroli i adekwatnosci
kulturowej.

Osoba zyskuje zdrowy dystans do swojej i nowej kultury.
Powraca che¢ do nawigzywania i podtrzymywania kontaktow
spotecznych.

Poprawia sie kondycja psychofizyczna, zdolnos¢ koncentracji
| wydolnos¢ poznawcza.

--- Jak pomoc?



Schemat przebiegu stresu akulturacyjnego

ad. 5) Kompetencja miedzykulturowa

- W wyniku doswiadczen wyksztatca sie umiejetnos¢ zdrowego
| efektywnego funkcjonowania w obu kontekstach
Kulturowych.

Wraca poczucie stabilnosci i bezpieczenstwa (piramida
Maslowa). Osoba swobodnie czuje sie zarowno w swojej, jak
| w nowej kulturze; swiadomosc¢ roznic i podobienstw
Kulturowych.

--- Jak pomoc?




Piramida Maslowa

1. Poczucie bezpieczenstwa
fizycznego

2. Poczucie bezpieczenstwa
emocjonalnego

3. Poczucie tozsamosci

4. Poczucie przynaleznosci

| zwiazKu z otoczeniem

5. Poczucie kompetenciji

6. Poczucie celu | sensu zycia




Rola dorostego

® akceptacja dziecka i bezwarunkowa mitos¢

® zaspokajanie emocjonalnych potrzeb dziecka (mitosci,
uwagi, aprobaty, niezaleznosci, bezpieczenstwa)

® dbanie o jego poczucie wtasnej wartosci (nagradzanie
osiggniec)




Umiejetnosci psychopedagogiczne nauczyciela

- podmiotowe traktowanie uczniow (postawa akceptacii,

rozumienie empatyczne, autentyzm)
- dbatos¢ o porozumienie sie z uczniami
- okazywanie uczniom taktu pedagogicznego
- postugiwanie sie odpowiednimi technikami wychowawczymi

- cheé poznawania uczniow
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Stowa na miare wszech czasow

h'“ﬁ.

.(-..)wychowawca, ktory nie wyttacza a
wyzwala, nie ciggnie a wznosi, nie ugniata a
Ksztaftuje, nie zgda a zapytuje, przezyje wraz
Z dzieckiem wiele pieknych chwil.”

J. Korczak, Pisma, PWN, Warszwa 1930, s. 21.
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Polecane linki

1. Praca z uczniem cudzoziemskim. Przewodnik dobrych praktyk dla
dyrektorow, nauczycieli, pedagogow i psychologow. Warszawa, 2011

2. Praca z uczniem cudzoziemskim. Pakiet szkoleniowy dla studentow
kierunkow pedagogicznych. Warszawa, 2011

http://www.comenius.org.pl/sites/comenius/files/upload/u6/pakiet-dla-
studentow-2.pdf




Dziekuje za wspotprace

Kontakt

Katarzyna Baumann
(psycholog, trener)

e-mail: kasia.baumann@gmail.com




